
 

 

 

FRIDA & LUCA 

Zwei digitale Anwendungen für ein entspanntes Miteinander auf Borkum 

 

Digitale Kontaktnachverfolgung / Reservierungsmöglichkeit auf der Insel Borkum 

Gemeinsam für ein Stück mehr Sicherheit. Mehr Sicherheit für alle Borkumer, Gäste, lokale 

Unternehmen und ihre Mitarbeiter und deren Familien. Das bieten zwei digitale 

Anwendungen, die auf Borkum genutzt werden können. Wir bitten um freundliche 

Unterstützung durch Nutzung der Apps für die digitale Kontaktnachverfolgung zur 

Eindämmung des Corona-Virus.  

 

FRIDA – die Webanwendung der Ostfriesischen Inseln 

Wie bereits im letzten Jahr bekanntgegeben, haben die Ostfriesischen Inseln gemeinsam 

eine Webanwendung entwickelt (eine sogenannte PWA = Progressive Web App), die nicht 

nur das Ein- und Auschecken vor Ort mittels QR-Code, sondern auch Vorabreservierungen 

von Zeitfenstern ermöglicht: die FRIDA. Die Webanwendung ist Reservierungstool, Check-

in-System und Reiseführer in einem. Für die Nutzung wird kein Herunterladen einer App 

benötigt. Gut zu wissen: Es ist möglich, auf dem Display Ihres Smartphones eine 

Verknüpfung zu erstellen, so dass Sie durch Antippen dieser schnell in die Anwendung 

gelangen. 

➔ Registrierung als Nutzer unter reservierung.borkum.de → Account (oben rechts) 

 

LUCA - APP 

Das Check-in System „luca“ ermöglicht auch auf Borkum eine schnelle und 

datenschutzkonforme Kontaktnachverfolgung, um Corona-Infektionsketten zu unterbrechen. 

Der Landkreis Leer und das Gesundheitsamt nehmen an der Nutzung von „luca“ teil. 

Um einen Urlaub und auch das Leben auf Borkum möglichst sicher zu machen, können 

lokale Unternehmen, Gastgeber und Gäste die digitale Kontaktnachverfolgung mit der 

datenschutzkonformen App „luca“ nutzen. „luca“ ist im Einzelhandel, in der Beherbergung, in 

der Gastronomie, in Ferienwohnungen, bei Veranstaltungen sowie in Freizeiteinrichtungen 

nutzbar. 

So ist eine schnelle und verantwortungsvolle Kontaktnachverfolgung möglich und das ist der 

erste Schritt für sowohl einen sicheren Aufenthalt als auch für den Alltag. 

➔ Download Luca-App in Ihrem App-Store/Google-Play-Store  

 

 



 

 

 

Gegenüberstellung FRIDA und LUCA auf einen Blick: 

 

 
FRIDA 
 

 
LUCA 

Webanwendung über eine Web-Adresse im 
Browser aufrufbar 

App, die im App Store geladen wird 

Besucherlenkung, Quick-Check-In, 
Reservierungsmöglichkeit, Reiseinformant 
durch eine mögliche Darstellung von 
lokalen Unternehmen 

Quick-Check-In 

Speicherung der Kontaktdaten für die 
manuelle Übermittlung an das 
Gesundheitsamt 

Teilweise Anbindung an die 

Gesundheitsämter 

 

Keine Zettel mehr 
 

Keine Zettel mehr 

Entwickelt für touristische Destinationen 
und zur Lenkung von Besuchern auch nach 
der Pandemie, Kontaktnachverfolgung 
während der Pandemie 

Reine Kontaktnachverfolgung im Rahmen 

der Pandemie 

 

 

 

Wir danken für Ihre Teilnahme und Unterstützung und wünschen Ihnen  

wunderbare Tage auf Borkum! 

 


